


Postes du bilan au 31 déc. 2008 au 31 déc. 2007

Liquidité & Placements 30 333 623 $ 21 380 008 $

Prêts aux Particuliers 68 425 955 $ 62 736 343 $

Prêts aux Entreprises 14 777 819 $ 14 724 525 $ 

Provision cumulative 647 610 $ 553 658 $

Autres éléments de l’actif 2 500 481 $ 5 365 911 $

Total de l’actif 115 390 268 $ 103 653 129 $

Épargne à terme 72 351 225 $ 64 939 506 $

Autre épargne 29 697 015 $ 25 033 763 $

Emprunts et Autres éléments de l’actif 2 716 548 $ 2 931 543 $

Total du passif 104 764 788 $ 92 904 812 $

Capital social 852 517 $ 813 371 $

Excédents à répartir 564 277 $ 385 580 $

Cumul des autres éléments du résultat étendu ( 169 320 $ ) 116 277 $

Réserves 9 378 006 $ 9 433 089 $

Total du passif et de l’avoir 115 390 268 $ 103 653 129 $

NOMBRE TOTAL DE MEMBRES 5458 5413

2008 2007

Revenus d’intérêts 4 483 031 $ 5 739 108 $

Frais d’intérêts 2 260 098 $ 2 104 610 $

Revenus nets d’intérêts 2 222 933 $ 3 634 498 $

Autres revenus 1 079 425 $ 1 366 366 $

Autres frais (incluant les frais d’exploitation) 3 364 624 $ 3 354 928 $

Excédents avant impôts et Ristourne 725 639 $ 1 533 674 $

2008 - K$ 2007 - K$

Épargne Placement 143 258,0 $ 137 794,0 $

Caisse * 102 032,0 $ 89 973,0 $

Composantes Desjardins 41 226,0 $ 47 821,0 $

Financement 85 997,0 $ 78 749,0 $

Caisse * 83 727,0 $ 76 905,0 $

Composantes Desjardins 2 270,0 $ 1 844,0 $

Total 229 255,0 $ 216 543,0 $

Parts détenues au 
31 déc. 2008  
( en dollars ) 

Rendement  
( en % )

FONDS PROVINCIAUX

Caisse Centrale Desjardins ( CCD ) 1 080 269 $ ( 37,74 % )

Société de Services des Caisses Desjardins ( SER ) ( 2877 $ ) 

Desjardins Capital de risque ( INV ) 120 063 $ ( 13,54 % )

Valeur Mobilière Desjardins ( VM ) 70 909 $ ( 31,29 % )

Fiducie ( FD ) 222 105 $ 1,38 %

Desjardins Société Financière ( RFI ) 101 551 $ 4,53 %

Desjardins Société Financière ( FIN3 ) 2 287 455 $ ( 14,21 % )

FONDS D’INVESTISSEMENT RÉGIONAUX

FD-QCA 66 137 $ 2,93 %R É S U LTAT S  E T  E X C É D E N T S

V O L U M E  
D ’A F FA I R E S  S O U S  G E S T I O N

F O N D S  D E  PA R T I C I PAT I O N

B I L A N

* Fait référence aux éléments du bilan de la Caisse : au passif-dépôts pour l’épargne placement et à l’actif-prêts pour le �nancement 
(particuliers et aux entreprises)

Excédents à répartir 1 618 979 $

Intérêts sur les parts permanentes 3,5% 27 662 $

Intérêts sur les ristournes en parts 3,5% 1 221 $

Virement à la réserve générale 1 025 917 $

Réserve de stabilisation 5 589 $

Ristournes aux membres 194 078 $

Fonds d’aide au milieu 50 000 $

Réserve Ristournes Éventuelles (RRE) 427 375 $

Impôts récupérés 70 010 $

Utilisation Réserve Ristournes Éventuelles (RRE) 42 853 $

Solde après répartition 0 $

Épargnes 2,45% 54 679 $

Prêts aux Particuliers 2,40% 101 740 $

Prêts aux Entreprises 2,00% 12 414 $

Fonds Desjardins 0,10% 22 349 $

Majoration Ristournes en parts 2 896 $

CECI N’EST PAS UN PROFIT, C’EST UN RETOUR AUX MEMBRES

P R O J E T  D E  PA R TA G E
D E S  E X C É D E N T S

P LU S

M O I N S

R E N D E M E N T  D E  V O T R E  R I S T O U R N E

FONDS D’AIDE AU MILIEU
�en collaboration avec les Caisses de la Région de portneuf�

Portneuf en forme 22 000 $

FSSSP Services Sociaux 13 800 $

TOTAL DE 35 800$

Fonds d’aide au développement du milieu

Fondation Lambert 
La Caisse est un �er partenaire de cet organisme, actif à Donnacona depuis des années.

Festival des Pompiers de Donnacona 
Ce festival fait partie de ceux qui positionnent Donnacona comme un joueur majeur.

Commission scolaire de Portneuf 
De par son engagement Jeunesse, la Caisse est en un donateur majeur.

Corporation L’Autre Cartier (projet Mise en action) 
L’Autre Cartier o�re aux jeunes une toute nouvelle alternative.

École de musique 
De quoi pousser nos jeunes vers l’excellence.

Maison de la Culture Georges Hébert-Germain 
Véritable institution à Donnacona, la Maison de la Culture est une �erté collective.
Une �erté à laquelle votre Caisse est heureuse de collaborer.

Donnacona Au Rythme du Blues 
Les activités de Donnacona Au Rythme du Blues sont une célébration à chaque année. 
Un bel exemple de réussite !

Coopérative Jeunesse de Donnacona (CJS) 
En encourageant la CJS, la Caisse vise le dépassement de nos jeunes.

Fondation École secondaire de Donnacona 
De quoi favoriser la réussite chez nos jeunes, quelle que soit leur situation.

Fondation Des Hôpitaux de l’Enfant Jésus et St-Sacrement 
Votre Caisse contribue aux campagnes de ces hôpitaux. Tous nos membres risquent un 
jour d’avoir recours à leurs services. C’est une question d’engagement social !

Commission scolaire de Portneuf (aménagement de la cour extérieure )
École secondaire Donnacona 
La Caisse contribue au réaménagement des installations de l’école secondaire 
Donnacona. Tout pour favoriser une saine réussite.

Ristourne Jeunesse 
Nous croyons en l’apprentissage des bonnes règles économiques dès le jeune âge.
Et la ristourne jeunesse fait partie de notre engagement envers les jeunes.

Tournoi Hockey Mineur 
Chez les jeunes, notre engagement est total. Même au plan sportif, votre Caisse est 
impliquée.

Et autres...

TOTAL DE 32 500$
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MOT DE LA 
DIRECTRICE GÉNÉRALE

L’exercice �nancier de 2008 a été marqué d’événements «hauts 
en couleur» c’est peu dire. Il est donc très important que je vous 
présente le rapport �nancier de votre Caisse pour l’exercice terminé 
le 31 décembre 2008 et que j’apporte quelques précisions a�n de 
vous permettre de mieux comprendre.

Quelques faits saillants :

L’actif de la Caisse est passé de 103 millions à 115 millions pour une 
croissance de 11.3%. 

Le �nancement total de la Caisse est de 86 millions pour une croissance 
globale de 8.1%. Le volet « particulier » a particulièrement bien performé 
cette année.

Les volumes d’épargnes ont atteint 143.3 millions en croissance de 
5,5 millions ou 3.9%. La conjoncture économique a�ecte le choix de 
placement des membres. En e�et, une grande partie des épargnes sous 
gestion ont subi les contre coups du marché, tandis qu’une partie de ses 
argents a été transférée vers les placements plus traditionnels.

Je vous invite à consulter les graphiques ci-contre. Les di�érents résultats 
y sont présentés. Le tableau des résultats démontre bien la bonne 
performance �nancière de votre Caisse, n’eut été de l’impact négatif des 
fonds de participation. 

Les «revenus d’intérêts» ont aussi subi ces e�ets sans oublier les faibles 
taux d’intérêt qui défavorisent nos revenus.  Quant aux «autres revenus», 
ils sont en baisse de 21% pour atteindre 1 079 425$. Ces derniers sont 
affectés par une baisse importante de nos revenus provenant des 
�liales du réseau. Le rôle conseil que la Caisse s’est donné auprès de nos 
membres quant à la gestion de leurs coûts d’opérations prive la Caisse 
de revenus supplémentaires. Toutefois, c’est vous qui, individuellement, 
en pro�tez!

Pour répondre d’avantage à vos besoins et identi�er 
les pistes d’améliorations, nous avons e�ectué un suivi 
à la prestation de service. Le résultat est comparable à 
l’année précédente et nous vous remercions de votre 
collaboration à répondre à ce suivi. Nous apprécions 
l’intérêt que vous manifestez envers votre Caisse. Cela 
contribue grandement à nous aider, dans nos actions, 
à continuer de répondre à vos attentes et surtout, 
collaborer davantage à votre réussite �nancière.

Le projet de ristourne de cette année tient compte d’un 
environnement �nancier et économique di�cile à l’échelle mondiale. 
La Caisse Desjardins de Donnacona vous propose d’opter pour une 
approche équilibrée et responsable dans le partage de ses excédents 
de manière à privilégier une plus large contribution à ses réserves. 

L’augmentation de nos réserves constitue le premier levier de capitalisation 
et votre Caisse se positionne fortement à ce niveau. En bout de ligne, c’est 
vous qui en sortirez gagnant car c’est la meilleure façon de vous assurer 

Total de 9 500$
en commandites versées en 2008 dans le 
Grand Donnacona

Dons
Fondation de la Maison Michel Sarrazin

Société St-Vincent de Paul de Donnacona

Filles d’Isabelle de Donnacona

Club optimiste de Cap-Santé

Tournoi de golf Michel Leclerc

Fête de la Famille

Et autres...

TOTAL DE 3 400$
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Mme Johanne Fortier
Directrice générale 50 000 $  

versés à la communauté  
					     en 2008

Votre Caisse participe activement, au sein des Caisses Desjardins 
de la Région de Portneuf, à encourager et à o�rir un bon coup de 
pouce à des organismes auxquels nous croyons et apprécions les 
retombées qu’ils o�rent sur la population de notre grande région. 
Ensemble, nous conjuguons avoirs et êtres.

Engagée et enracinée
dans son milieu.
La Caisse Desjardins de Donnacona exprime sa reconnaissance 
dans le milieu par le biais de sa distinction coopérative. Que ce 
soit dans les ristournes reçues par ses membres ou par les dons 
et commandites versés à des organismes de notre milieu, votre 
Caisse s’engage. Au-delà des pro�ts, votre Caisse retourne ses 
excédents à vous, les membres.

Voici un survol de notre soutien �nancier en cette année.

Notre équipe 
dynamique 
est prête à 
toujours 

mieux vous 
servir.

Un merci tout particulier à mon équipe de gestion Mesdames Carole Renaud 
et Caroline Côté et ma proche collaboratrice Madame Valérie Blanchet- 
Poliquin pour leur appui et leur dévouement. Je ne saurais passer sous silence 
l’engagement et le dévouement de nos dirigeants du conseil d’administration 
et du conseil de surveillance. Merci pour vos bons conseils, votre précieuse 
collaboration, votre rigueur et votre vigilance. Votre support est un précieux 
atout pour notre Caisse. 

Un merci tout particulier à nos partenaires du Centre administratif de Québec 
et du Centre Financier aux Entreprises Québec-Portneuf pour leur contribution 
à la bonne marche de nos opérations.

Finalement, merci à vous, chers membres pour votre con�ance et votre 
�délité. Soyez assurés que vous êtes au cœur de nos préoccupations. Notre 
raison d’être; Toujours mieux vous servir et faire de votre Caisse, une 
institution de qualité au service de ses membres.

Un engagement solide. Signé Desjardins.

Capitalisation           
(CAISSE       VS   NORMES       DE   LA   F ÉDÉRATION        )

EX I G E N C E S S E L O N
L’A C T I F D’E X P A N S I O N

EX I G E N C E S S E L O N
L’A C T I F À R I S Q U E

6,75%

10,80% 14,67%

7,25%
N O R M E

V O T R E
C A I S S E

que votre Caisse demeure une institution �nancière solide, capable de 
toujours vous o�rir les meilleures conditions possibles sur le marché. À 
cet e�et, vous pourrez consulter ci-contre le tableau des résultats avec 
et sans les e�ets du contexte économique actuel comme quoi votre 
Caisse a su rencontrer une performance comparable à celle de l’année 
précédente. Aussi, le tableau montrant la capitalisation démontre que 
la Caisse de Donnacona possède une solide capitalisation, gage d’une 
gestion « saine et prudente ».

Notre équipe Jeunesse a été très active encore cette année. Nous 
avons des résultats très intéressants à vous présenter. Vous pourrez 
évaluer l’importance des gestes posés par cette équipe depuis les 
dernières années. Vous constaterez à la lecture du Bilan de la distinction 
coopérative toutes les actions posées pour collaborer à notre mission 
d’éduquer �nancièrement nos membres. La jeunesse est au cœur de 
nos préoccupations, c’est notre relève, ne l’oublions pas !  Je ne peux 
passer sous silence l’excellente performance de Mesdames Michelle 
Paquin et Marie-Michèle Alain à ces excellents résultats. L’énergie et les 
e�orts déployés tout au long de l’année nous permettent de constater 
combien cet investissement était nécessaire. Bravo Mesdames et merci 
pour votre beau travail! 

Le personnel demeure toujours au cœur de nos préoccupations. 
Soucieuse de la performance de nos employés, au cours de l’année, 
tous les moyens ont été mis en place a�n que chacun poursuive leur 
programme de formation en lien avec leur plan de carrière. Le budget à 
cet égard représente 3,5 %, alors que la Loi oblige l’employeur à investir 
1% de sa masse salariale.

Certains membres du personnel nous ont quitté. Mesdames Agnès 
Brière et Diane Chevalier sont passées à une autre étape de vie - la 
retraite. Madame Sylvianne Audet est maintenant dans la région de 
Montréal. Toujours pour poursuivre notre mission, se sont joints à 
notre équipe; Madame Valérie Blanchet-Poliquin au poste d’adjointe 
administrative, Messieurs Yves Ntetu et Jean-Christophe Beaudet à titre 

de Conseiller en �nances personnelles, Madame Karine Tremblay, 
comme Agente support aux ventes dans l’équipe Placement et 
Financement, Mesdames Diane Baril et Sylvie Richard ont joint 
l’équipe Service conseil aux opérations automatisées et en mode 
assisté.

2009 est une année importante pour vous, pour nous et pour 
notre communauté. E�ectivement, ce sera dans nos nouveaux 
locaux que nous poursuivrons nos activités. Toutefois, des e�orts 
importants seront demandés à nos employés car, réaliser un 
déménagement de cet envergure demande une bonne dose 
de courage et d’énergie. Le transfert devrait s’e�ectuer dans le 

2ième trimestre. Quand nous savons à quel point ce changement est 
nécessaire pour notre équipe, c’est un dé� que tous et chacun ont hâte 
de relever. C’est un rendez-vous!

Je tiens à remercier tous les membres du personnel pour le support et 
les e�orts à toujours bien vous servir mais surtout pour leur patience 
et leur collaboration dans cette année de bouleversements autant 
économiques qu’organisationnels et ce, tout au long de l’année. 

A C T I F S
DE   2 0 0 6  À  2 0 0 8  -  EN   $

2006

2007

2008

97 686 041

103 653 129

115 390 268

E X C É D E N T S
avant     juste     valeur     ,  imp   Ôts  et  ristournes        
AVEC     ET   SANS     LA   CRISE      FINANCI       È RE   DE   2 0 0 8
DE   2 0 0 7  À  2 0 0 8  -  EN   $

2007

2008

1 545 220

(176 844) 1 755 624
E X C É D E N T S 

A C T U E L S

E X C É D E N T S S A N S L A C R I S E F I N A N C IèR E


